PRISTUP
POSVECENOST
PAZNJA
POVJERENJE

PRIRUCNIK ZA PRUZANJE PODRSKE ZENAMA U PRISTUPU
PRAVDI | SOCIJALNIM USLUGAMA U LOKALNO) ZAJEDNICI



CENTAR

ZENSKIH PRAVA

lzdavac: Naslov:

Centar Zenskih prava ; 5
Mejdandzik 9; 72000 Zenica; BiH 4P - pristup, posvecenost,

Tel/fax: +387 32 402-049 paznja, povjerenje
E-mail: czppzz@gmail.com Prirucnik za pruzanje podrske

Web: http:/ /www.cenppz.orgba Zenama u pristupu pravdi i
sacijalnim uslugama u lokalnoj

zajednici

Autorice;

Meliha Sendi¢
Duska Andric-RuZicic
Bojana Jovanovic

Urednica:
Bojana Jovanovic

Za izdavaca:
Meliha Sendic

Dizajn i prelom:
Dragan Ivankovic

Zenica, 2022. godine
ISBN 978-9926-8516-2-0

CIP zapis dostupan u COBISS
sistemu Nacionalne i univerzi-
tetske biblioteke BiH pod

D brojem 50191110

Ova publikacija je nastala vz finansijsku podrsku Evropske unije. Njen sadrZaj je
1skljuciva odgovornost Centra Zenskih prava i ni pod kojim okolnostima se ne mozZe
smatrati da odrazava stav Evropske unije.



CENTAR ZENSKIH PRAVA - UDRUZENIE ZEMA ROMEINM

POGLAVLIE IV - Pravda, pravicnost, pravo

V1 Pravda i pravicnost

V.2 Pravo
V21 Krivicno pravina Zastita Zriava nasilja u porodici
V2.2, Zakon o zastiti od nasilja u parodic
V2.3, Subjekti zastite
V24 Obaveza prijavljivanja
V25, Zastitne mjere
V26 Osoba od povierenja

POGLAVLIE IV - Po prijavi nasilja u porodici

DODACI

37
37
38
38
40
41
41
&1
42

37

&y




|
£ PREDGOVOR

1

Svaki dan Sirom Bosne | Hercegovine Zene trpe nasilje u porodici, trpe u tisini
| Zive U strahu,

Za njih je upravo njihov dom najnebezbjednije mjesto.

lako je v izgradnju sistema zastite Zrtava nasilja u porodici uloZzeno preko 20
godina rada i truda jos uvijek se U realnom syijete suocavamao 5a raznim izazo-
vima kako na najbolji nadin pruziti podriku Zrivi nasilja u porodici.

Uprkos Cinjenici da Zivimo o 21, vijeke pitanje nasilja o porodici | dalje je prije
Syega pitanje patrijarhalne sredine koja nema razumjevanja za Zrive, niti osje-
caja za posljedice.

Situacija je posebno oteZzana ako su Zrive romskog parijekla, imaju neki ablik
invaliditeta, Zive U ruralnim podrucjima, il nemaju pristup senvisima nit novac
za placanje usluga.

Pitale smo se: 5ta moZemo ufiniti da clak3amo ostvarivanje prava i pristup
pravdi za sve marginalizirane grupe?”,

Svjesne da ne moZemo dodi u svaku sredinu | odgovoriti svakoj iskazanoj po-
trebi, odgovor smo pronasle u udruZivanju kapaciteta i resursa Centra Zenskih
prava iz Zenice | UdruZenja Zena Romkinja iz Bijeljine.

Uz svesrdnu podriku Evropske unije kreirali smo program razvijanja kapaciteta
organizacija civilnog drustva za pruzanje integriranih usluga za zastitu prava
marginaliziranih i ranjivih grupa.

Prirucnik koji je pred Yama kruna je intenzivne visemjesecne abuke tokam koje su
braniteljice ljudskih prva sticale znanja i gradile viestine za 5to kvalitetnije pruZa-
nje usluga podrake zenama u lokalnim zajednicama Sirom Bosne | Hercegowvine.

kroz pet poglavlja Prirucnik daje pregled osnovnih vijestina | znanja za rodng
osjetljiv, etican pristup pomagacica u Zajednici, Zasnovan na principima .ne-
nanodenja stete” (eng. .do no harm”) i univerzalnim vrijednastima za rad po-
magacica. Osim toea, Prirucnik nudi pregled relevantnoe zakonskos okvira ali i
koraka koje je potrebno poduzetl po prijavi nasilja v porodicl,

Nadamo se da smo uspjele saciniti dobar osnovni alat za potrebe bududih po-
magacica u pruZanju podrike Zenama u pristupu pravdi i socijalnim uslugama
u lokalng| zajednici.

Zenica, 2022
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Kakve veze imaju predrasude i stereotipi sa ostvarivanjem prava i pristupom
pravdi? Otkako smo prije 18 godina zapofele svoj put kao trenerski par prva
stvar s kojom smo se suodavale je uprave ovo pitanje. Postavljali su ga 1 po-
licajei i socijalni radnici i sudije, | donatori | politicari/ke, § Fane | muskarci_.
Danas su predrasude i stereotipi® terminologija u dnevnoj konverzacii i doku-
mentima kreatora politika, | nacionalnib i@ medunarodnih. Medutim...

Miko nije roden s predrasudama. Srecom nije, jer s& na onim naucenim moie
raditi, dekanstruisati ih, mijenjati se_.. Ipak ane tesko izumiru.

Postoji mnogo teorija i teoreticara/ki koje pidu o izverima, pojavnosti i posl-
jedicama predrasuda 1 stereotipa. Mi se ovdje necemo baviti tolike tearijom,
koliko Zivatom u svijetu u kojem sve, ama bas sve, funkcionise na osnovu per-
cepcija, naudenih modela ponasanja i vrijednosti potopljenih o predrasode i
stereotipe.

lako ZFivima u novom savremenom dobo koje obiljefava demokratija, pravo
izbora, sloboda govora, javni prostor dostupan svima, planetarna povezanost
i razmjena informacija, sve to nije dokinulo najmracnije obidaje vezane za
partnerske odnose, porodicu, adgoj djece, seksualnost.. SnaZne retrogradne
tendencije oZivljavaju i postaju nove-stare poZeljne vrijednaosti 1 prihvacena
ponasanja.

Dok pifemo ovaj predgovor (pofetak maja 2021) u kancelariju Centra Zen-
skih prava obratila se za pomoc mlada Zena koju je muf pretukao jer je rucak
servirala pred goste prije nego Sto je i on speo za sto. Ovakve 1 sliéne situacije
svakodnevnica su u Zivotima mnogih ovovremenih Zena...

Argumentacija koju cemo iznositi kroz tekstove bazirana je na iskustvima
stefanim kroz rad na senzihilizaciji preko 5000 osoba, sudija, tufilaca, poli-
cajaca, socijalnih radnika, predstavnikalca organizacija civilnog drustva, Zena,
mladih i swih drugih polaznika/ca seminara koje smo realizovale u proteklih 18
gndina.

Prirucnik koji imate u rukama bi trebao pasluziti kao osnova za razumijevan-
je uticaja predrasuda i stereotipa na poloZaj Zena u javnoj i privatnoj sferi.
I miiwi, ali i profesionalci koji rade v institucijama smo odrastali u sistemu
wrijednasti koji je bremenit patrijarhatom’, degradirajucim odnosom prema
fenama i mizoginijom’. Skole koje smo zavriavali nisu imale, niti danas imaju,
predmete koji se bave uzrocima i posljedicama nejednakopravnog poloZa-
ja Zana i muskaraca u svim sferama privatnog i javnog Zivota, nepostivanja

1 Fatrijarhat — Narme,
wrijednosti, uvjerenja,
strukture i sistemi kaji
daju mad | superiarmi
polafa) mudkaraima i
marginalizuju i po-
dreduju Zane.

2 Mizoginija - Orga-
nizovana, institugio-
nalizovana mrZnja,
neprijateljstvo | nasilje
prema Fenama, i
Mizogimjo je mrinja

ili odbojnost prema
Zenarma il djevoplicama.
Etimologija rijedi dolazi
od grikog miséo (piodu
= mrziti} i guad (yuen

= fena)l. Mizoginija

58 manifestuje na
mnago razlicitik

nadina, ukljucujudi i
spolnu diskrirminacu,
ponifavanje 2ena,
nasilje prema

fenama i seksualnu
objektivizaciju.
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razlicitasti i diskriminacije, seksualnog uznemiravanja i nasilja, nasilja nad
FENama uopste,

To su hili neki od razloga zbog kojih smo se nekada davno odludile uhvatiti u
kostac sa razhijanjem naucenih obrazaca ponasanja koj odrzavaju patrijarhat
Fivim U svakodnevnom Zivoty, bez obzira na to kakve negativne posljedice proiz-
wiodi,

Meliha Sendic { Dushe Andric-Bugicic
Zenica, maj 2022 godine




